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1. Johdanto




JOHDANTO

Konsepti luo periaatteet ja suuntaviivat palvelujen verkoston

TAVOITTEET JA PERIAATTEET

PALVELUJEN VERKOSTON TAVOITETILA

kehittamiselle tulevina vuosina

KONSEPTIN KUVAUS

Tama dokumentti luo pohjan ja
suunnan sosiaali- ja terveyspalvelujen
palvelujen verkoston kehittdmiselle
tulevina vuosina. Konsepti ei
maarittele palveluverkon
yksityiskohtia eik& ole toimenpide-
suunnitelma. Nama tarkemmat
suunnitelmat valmistellaan
my6hemmin tassa konseptissa
maaritettyjen raamien mukaisesti.

Pelastustoimen palveluja méaarittaa
palvelutasopaatos.

TOIMEENPANON ETENEMINEN

: Palvelujen verkoston
= konseptin valmistelu

Aluevaltuuston kasittely ja
hyvaksynta periaatteille

Palvelujen verkoston
kehityksen toimeenpano

@@e@e

ALUSTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

u@

KESKEISET KASITTEET

Palvelujen verkosto = Palvelujen
toteutuksen muodostava verkosto,
eri toteutustavat huomioiden

Palveluverkko = fyysisten
toimipisteiden verkko

Tuotantotapa = Tuotannosta
vastaava taho, esim. kuntakohtainen,
keskitetty tai ulkoistettu toiminta

Toteutustapa = Palvelun
toteutuksen menetelma, esim.
fyysinen, liikkuva tai digitaalinen
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Kuntarajat ohjanneet palvelujen verkoston kehittamista — luo
vaihtelua palvelujen saatavuuteen ja haastaa kehittamista

Ulkoistettu 2025
NyKkyisin palveluja tarjotaan jokaisessa vuoden loppuun
kunnassa vaihtelevan laajuisena ja erilaisin astl
toteutustavoin tuotettuna, mika heikentaa
palveluiden yhdenvertaista saatavuutta eri
puolilla Kainuuta.

Puolanka

Omasote on kaytossa kaikille kainuulaisille,
mutta digi- ja etdpalvelujen integroiminen
luonnolliseksi osaksi palvelutuotantoa on
viela kesken.

Kajaani on alueen merkittavin
osaamiskeskittyma, mutta erityisosaamista
on my6s muiden kuntien alueella.
Osaaminen tulee saattaa koko
hyvinvointialueen hy6dynnettavaksi
entista tehokkaammin.

Lahde: Tydpaja 27.3.2025, NHG analyysi
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Palveluja on tarjolla joka kunnassa, mutta niiden toteutus el ole
yhtenaista tai tasalaatuista hyvinvointialueen tasolla

Rokotukset ja
seulonta-
tutkimukset

Koulu- ja
opiskeluter-
veydenhuolto

Arviointi- ja
Kuvantaminen kuntoutus/
osastohoito*

Kuntoutus-
palvelut

Laboratorio
(Nordlab)

Terveysasema- . Neuvola-
Hammashoito
palvelut palvelut

Paivystys- Sairaala-

Kotihoito Asumispalvelut
palvelut palvelut

Kunta

Kajaani
Sotkamo
Kuhmo
Suomussalmi

Paltamo

Puolanka
(ulkoistus)

Ristijarvi
Hyrynsalmi

Palvelua tarjotaan kunnassa I:I Palvelun tuotantotavat ja toteutusmuodot ovat yhtenevat kuntien vélilla I:I Palvelun tuotantotavat ja toteutusmuodot eroavat kuntien valilla

« Palveluja on saatavilla kattavasti kaikissa Kainuun kunnissa. Jokaisessa kunnassa toimii terveysasema ja tarjolla on vahintdén perustason
sosiaalipalveluita.

* Vaikka palveluiden valikoima on laaja, niiden tuotantotavoissa ja toteutusmuodoissa on vaihtelua kunnittain. Esimerkiksi palvelukohtaisissa
aukioloajoissa on eroa paikkakuntien valilla, mm. laboratorio palveluita ei ole kaikkialla tarjolla joka paiva.

« Kaikki alueen terveysasemat ovat talla hetkella avoinna virka-ajan puitteissa, mutta esimerkiksi laakarivastaanottojen aukioloaikojen laajuus, asiakaspalvelun
tavoitettavuus ja henkildstoresurssien saatavuus vaihtelevat merkittavasti kuntien valilla.

— Palveluiden maantieteellinen saavutettavuus on hyva, mutta toiminta ei ole yhtendista tai tasalaatuista hyvinvointialueen tasolla.

*Arviointi- ja kuntoutusyksikdiden ja osastohoidon vélinen jakautuminen on erillisessa tarkastelussa
Léhde: Kainuun hyvinvointialueen verkkosivut, NHG analyysi
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Vaeston, henkiloston ja talouden tekijat aiheuttavat lahivuo- W@
sien alkana muutospainetta Kainuun palvelujen verkostoon

[] » Vaeston kokonaismaara vahenee merkittavasti
=y~ 5  Vaestd vahenee ja 5 erityisesti pienissa kunnissa
. . ikaan tyy » |kdantyneiden maara kasvaa merkittavasti
Vaesto

» Lasten ja nuorten seka tybikaisten maara vahenee

O
o) TP « Merkittdva osa hyvinvointialueen henkilostosta
() -> He_nk”OSton saatavuus > tulee elakoitymaan tulevina vuosina
Henkilosto vaikeutuu * Rekrytointi haasteet lisdantyvat
@ + Tiukat hyvinvointialuerahoituksen raamit
> Kustannukset kasvavat > * Yleinen inflaatio ja sote-alan palkkojen nousu

Talous * Vaeston ikdantyminen ja palvelutarpeen kasvu



TAVOITTEET JA PERIAATTEET PALVELUJEN VERKOSTON TAVOITETILA ALUSTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

JOHDANTO

Kainuun vaesto tulee vahenemaan ja ikaantymaan
merkittavasti vuoteen 2035 mennessa

Absoluuttiset luvut Muutos 2024-2035, %

Kunta Vakiluku 2024 Vaestbennuste 2035 Yhteensa 0-17v. 18-74v. Yli 75v.
Kajaani 36 438 35306 3% | S am| || I 8w
Sotkamo 10 191 9990 2% | 20 39%] | D
Kuhmo 7477 6119 8w 33%| 25%| | 15%
Suomussalmi 7036 5 791 8% 2w | 28% | 23%
Paltamo 2987 2478 arw| || erw) 20%| 1%

Puolanka 2344 1947 s 21 || -26%] | 15%
Hyrynsalmi 2 004 1682 6% | asw| || -26%| 14%
Ristijarvi 1160 993 -14% 26 % 25%| 28%
Yhteensa 69 637 64 306 8% | 23% 119 | 24%

«  Kainuun hyvinvointialueen vaeston on ennustettu laskevan kaikissa kunnissa, Kajaanissa ja Sotkamossa muutos on vahainen. Yli puolet kainuulaisista
asuu Kajaanin alueella ja tulevaisuudessa keskittyminen tulee korostumaan entisestaan.

« Lasten ja nuorten maara tulee laskemaan merkittavasti vuoteen 2035 mennessa samaan aikaan, kun ikaantyneiden yli 75-vuotiaiden maara kasvaa.

Tydikaisten maaran odotetaan laskevan pienissa kunnissa merkittdvan paljon, mutta lasku on maltillista Kajaanissa ja Sotkamossa.

Lahde: Tilastokeskus vaestérakenteen ennakkotieto 2024M12* ja vaestdennuste 2035, NHG analyysi



JOHDANTO TAVOITTEET JA PERIAATTEET PALVELUJEN VERKOSTON TAVOITETILA ALUSTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

Vaestonmuutos vol aiheuttaa yllattavia muutoksia palvelu-
tarpeisiin — esimerkiksi vastaanottokayntien maara vol laskea

70 o)
| L% 1
80 771 73 725
. 32 421 39 061
Kainuun

hyvinvointialue

Kunta Laakarin vastaanottokayntien Hoitajan vastaanottokayntien Vastaanottokayntien maara Vastaanottokdyntien maaran
maara 2024 maara 2024 yhteensa 2024 ennuste vuodelle 2035*

Kajaani Yleislaaketieteen

N 8 535 9 599
poliklinikka 19 609 19 000 (-3 %)
Vuolijoki 117 1358
Sotkamo 6 377 7021 13 398 13134 (-2 %)
Kuhmo 7 599 6 899 14 498 11 865 (-18 %)
Suomussalmi 6 602 7617 14 219 11 703 (-18 %)
Paltamo 1101 3012 4113 3412 (-17 %)
Puolanka (ulkoistus) 2 397 6 892 9289 7 716 (-17%)
Hyrynsalmi 1844 1769 3613 3032 (-16 %)
Ristijarvi 246 1786 2032 1739 (-14 %)

Vaesto vahenee merkittavasti, mutta toisaalta vaeston palvelutarpeiden maara ja laatu
voivat muuttua, mika voi nayttaytya palvelujen kaynti- ja asiakasmaarien kasvuna.

*Laskettu vaestdennusteen mukaisesti silla oletuksella, etta kayntien méara asukasta kohden ei muutu
Lahde: TK-forum vertaiskehittdmisen tuotteeseen saatu potilastietojarjestelmien data, NHG analyysi
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Henkiloston elakoitymisista johtuva tyovoimapula haastaa
palveluiden toteuttamista tulevina vuosina

Kainuun hyvinvointialueen tyontekijéiden
elakditymisennuste, 2025-2035

Kainuun HVA, yhteensa
« Kainuussa tulee olemaan suuri pula
3718 tyontekijoista tulevaisuudessa
A B =B e

Elakevakuutettujen maaran odotetaan
2024 2035 a_ s
laskevan kolmasosalla 10 vuoden sisalla
Terveysala Kainuun hyvinvointialueella.

» VaestOennusteen mukaan alueen
2471

tydikaisten maara vahenee 11 %:ia

1740
_ N s vuoteen 2035 mennessé.

Huomiot

2024 2035 . . .
* Rekrytointihaasteet nakyvat jo nyt
Sosiaaliala Kainuussa, mutta tulevat vaikeutumaan
30% merkittavasti jo lahivuosina. Osaavan
531 (-207) tyOvoiman saatavuus on tunnistettu jo talla
324 hetkella alueen pullonkaulaksi.
2024 2035

Léhteet: Tilastokeskus, Keva —elakoitymisennuste, Kainuun liitto, NHG analyysi
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JOHDANTO TAVOITTEET JA PERIAATTEET

Toimintaan kohdistuu tulevina vuosina useita kustannuspaineita,

PALVELUJEN VERKOSTON TAVOITETILA

ALUSTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

jotka haastavat rahoitusraameissa pysymista

* Hyvinvointialueiden rahoituksen raami on
tiukka. Rahoituksessa huomioidaan
palvelutarve ja muut olosuhdetekijat, mutta
rahoitus ei kasva samassa suhteessa
kustannuskehitysta ajavien tekijoiden kanssa.

« Kainuussa erityisesti henkildston
saatavuuden haasteet, palkkojen nousu ja
vaeston ikaantyminen nayttaytyvat
kustannuskenhitysta kiihdyttavina tekijoina.

* Yksikkokustannusten nousu edellyttaa
tuottavuuden parantamista, jotta rahoitus riittaa
palvelutarpeen tayttamiseen tulevina vuosina.

Lahteet: NHG analyysi

@0

O Sosiaali- jaterveys-
£®) alan palkkojen nousu

Hyvinvointialueen yleisen
virka- ja tydehtosopimuksen
mukainen palkkojen nousu

Inflaatio

Yleinen hintojen nousu

©
=

¢ Investointitarpeet

Rakennuskannan
uudistaminen ja uusien digi-
ratkaisujen kayttéonotto

\

=

Kustannuskehitysta ajavia tekijoita

O Henkiloston

o=
=

3

saatavuuden haasteet

Paine kalliin vuokrahenkiléston
jaltai ostopalvelujen kayttoon

Palvelutarpeen muutos

Palvelutarpeen muutoksen
vaikutus palvelujen
toteutukseen mm. lasten ja
nuorten kasvava palvelutarve

Vaeston ikdantyminen

Ikaantymisesta johtuva
palvelutarpeen kasvu mm.
asumispalveluissa
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2. Palvelujen verkoston
kehittamista ohjaavat tavoitteet ja
periaatteet

KAINL‘
hyvinvoin .“
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Sote-palvelujen verkostoa uudistetaan kestavalla tavalla “@

toimintaympariston muuttuessa

Palvelujen verkoston kehitystydta ohjaavat tavoitteet:

* |~ Aa

TURVATA HILLITA PARANTAA
PERUSPALVELUT KUSTANNUS- palvelujarjestelman
koko Kainuun alueella KEHITYSTA UUDISTUMISKYKYA
vaeston ikaantyessa ja rahoituksen raamien

henkil6ston saatavuuden mukaiseksi

heikentyessa

Lahteet: TyOpajat 27.3.2025 ja 22.4.2025, NHG analyysi
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Alueellinen ajattelu, yhteisty0 ja uudet toteutustavat w@
palvelujen verkoston kehittamisen periaatteina

E{{ze Tiivistdimme seka alueellista etta toimialueiden valista yhteistyota

Jarjestamme vastaanottotoimintaa seka muita palveluja alueellisten tarpeiden mukaisesti (esim. 1-5 pv / vko)
Hy6dynnamme henkiléston liikkkuvuutta, joustavia tilaratkaisuja seka uusia ja innovatiivisia toteutustapoja
Kehitdmme digipalveluja ja lisddmme digiasioinnin maaraa palvelujen saatavuuden parantamiseksi

Turvaamme hoidon jatkuvuuden erityisesti siita hydtyvien asiakkaiden kohdalla

e bo B 9 B

Vahvistamme hyvinvoinnin ja terveyden edistamista yhdessa muiden toimijoiden kanssa

14

Léhteet: TyOpajat 27.3.2025 ja 22.4.2025, NHG analyysi
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Mita tulevaisuuden palvelujen verkoston voisi tarkoittaa
asukkaalle?

TUKEA HYVAAN ARKEEN

Erilaisia hyvinvointia ja terveytta edistavia palveluja ja verkostoja seka arkea helpottavia
ratkaisuja l10ytyy lahiymparistéstani ja ne ovat helposti saavutettavia.

SUJUVA YHTEYDENOTTO JA TILANTEEN ARVIOINTI

Kun tarve tai huoli heraa, saan yhteyden hyvinvointialueen palveluihin helposti ja
nopeasti esimerkiksi puhelimitse tai digitaalisin valinein. Tilanteeni arvioidaan
ammattilaisen toimesta, eikd minun tarvitse poistua kotoa, ellei se ole valttamatonta.

PALVELUA TILANTEESEEN SOPIVALLA TAVALLA

Tarpeen vaatiessa hoito tai palvelu jarjestyy tilanteeseeni sopivalla tavalla:
* Yksinkertainen asia hoituu katevasti ja nopeasti etana
+ Kiireetdn vastaanottoaika jarjestyy omalla lahipalvelupisteellani

+ Kiireellisessa tilanteessa paasen paivystykseen joko lahialueen sote-keskuksessa tai
Kainuun keskussairaalassa ajankohdasta riippuen

» Erityisosaajia otetaan mukaan tilanteeni ratkaisuun tarpeen mukaan

15

Léhteet: Tyopajat 27.3.2025 ja 22.4.2025, NHG analyysi



3. Palvelujen verkoston tavoitetila
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Palvelujen verkosto rakentuu jatkossa entista vahvemmin
alueellisen yhteistyon varaan

Sosiaali- ja terveyspalvelujen toteutus rakentuu kahdesta tasosta:
1. Koko hyvinvointialueen

2. Kolmen

— Vaativammat palvelut tuotetaan koko hyvinvointialueen vaestélle keskitetysti ja

peruspalvelut tuotetaan kolmella l&hipalvelualueella o
Alue - Pohjoinen

Aluejako on lahtokohtana toiminnan suunnittelulle, resursoinnille ja johtamiselle

Lahipalvelualueet luovat edellytykset peruspalvelujen saatavuudelle ja
laadun turvaamiselle kaikkialla Kainuussa myds tulevaisuudessa

— RIiittava vaestdpohja vahentaa toiminnan haavoittuvuutta . )
Alue - Lansi Alue - Ita

— Kohtuulliset etaisyydet mahdollistavat palvelujen tuottamisen koko
|&hipalvelualueelle

— Resurssitehokkuus, osaamisen jakaminen ja yhteistyd korostuvat alueilla

— Alueellinen suunnittelu edistaa palvelujen toteutuksen innovatiivisuutta

17
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Vaativammat palvelut tuotetaan hyvinvointialueen yhteisina

palveluina ja peruspalvelut alueellisina lahipalveluina

&> YHTEISET PALVELUT

Erityispalvelut ja vaativammat palvelut
tuotetaan yhteisesti

Yhteiset palvelut ovat erilaisia fyysisia
seka digi- ja etapalveluja,

Palvelut tuotetaan

, jJoka voi olla
Kajaani tai muu kunta tai alue
Kainuussa
tarpeiden
mukaisesti mm.

fyysisesti liikkuen tai digitaalisten
valineiden avulla

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdaminen, yhdyspinta- ja verkostoty6 tukevat kaikkia palveluita

Puolanka

Paltamo

Kajaani

Suomussalmi

Hyrynsalmi

Ristijarvi

Sotkamo

Kuhmo

ALUEELLISET
LAHIPALVELUT

» Kolme lahipalvelualuetta

alueellaan

» Kukin lahipalvelualue suunnittelee ja

toteuttaa palvelut

(mm. kotiin vietavat ja
digitaaliset palvelut) hyddyntaen

» Lahipalvelualueet toimivat samalla

periaatteella: jokaisessa on
seka liséksi

Alueiden on mahdollista
, mika tuottaa

synergiaetuja ja tehokkuutta seka
mahdollistaa erikoistumisen

18
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Yhteiset palvelut tuotetaan keskitetysti koko Kainuun vaestolle

Yhteenveto yhteisten palvelujen toimintaperiaatteista
y P J P &S YHTEISET PALVELUT

* Yhteiset palvelut koostuvat paivystyspalveluista, erityis- ja vaativimman tason palveluista
sekd muista palveluista, joiden tuottaminen lahipalvelualueilla ei ole mahdollista tai jarkevaa.

Osa yhteisista palveluista toteutuu yhteistytssa YTA-alueen toimijoiden kanssa. Paivystyspalvelut

 Erilaiset digitaaliset palvelut ja -alustat ovat keskeinen osa yhteisia palveluja. Naita
hyodynnetd&n enenevassa maarin seka itsepalveluina ennen palveluihin hakeutumista etta
osana asiakkaan palvelun toteutusta.

Erikoissairaanhoidon palvelut

Erityistason sosiaalipalvelut
* Yhteiset palvelut ovat kaikkien kainuulaisten kaytettavissa aina tarpeen vaatiessa, vaikka

tuottaminen tapahtuukin keskitetysti (joko Kajaanissa tai muualla). Osa yhteisté palveluista _ _ ) _ _
tuotetaan hajautetusti, vaikka toiminta on keskitetysti johdettua — tallaisia ovat mm. keskitetyt Vaativat asumispalvelut ja laitoshoito
neuvonta- ja asiakasohjauspalvelut seka osa erityisasiantuntijapalveluista.

* Yksi yhteisten palvelujen keskeisista tehtavista on jakaa erityisosaamista ja tukea Lkl el llepesill o Delve i

l&hipalvelualueille. Tama voi toteutua esimerkiksi konsultaatioiden, digipalveluiden tai
likkuvien palveluiden muodossa tai jalkautumalla tarpeen mukaan alueille. Toteutustapoja
kehitetaan, ja mm. erilaisia eta- ja hybridiratkaisuja otetaan kayttéon erityistason tuen
saavutettavuuden ja integroitumisen parantamiseksi.

Keskitetyt neuvonta- ja
asiakasohjauspalvelut

Digitaaliset palvelut

Alueelliset osaamiskeskittymat

19

Léhteet: Tyopajat 27.3.2025 ja 22.4.2025, NHG analyysi
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ALUSTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

Kainuun hyvinvointialueen yhteisten palvelujen kuvaukset

PAIVYSTYSPALVELUT

Akillisen sairauden tai vamman
kiireellinen arviointi ja hoito, kuten
keskussairaalan paivystys,
hammashoidon ilta-, vilkonloppu- ja
arkipyhapaivystys seké sosiaalipaivystys.
Paivystyspisteet keskitetysti kokoavissa
yksikoissa, tukena etaarviointi ja -ohjaus.

Alueilla mahdollisuus hyddyntaa liikkkuvaa
ensihoitoa soveltuvin osin.

LAAJAT
DIAGNOSTIIKKAPALVELUT
Laajat ja erityisosaamista vaativat

kuvantamis-, laboratorio- ja muut
diagnostiikkapalvelut.

Keskitetty yksikkd tuottaa itse palvelut,
mutta myos etadiagnostiikkaa ja
tulkintapalveluja.

Lahteet: TyOpaja 22.4.2025, NHG analyysi

ERIKOISSAIRAANHOIDON
PALVELUT

Vaativa ladketieteellinen tutkimus, hoito
ja kuntoutus erikoisalojen asiantuntijoiden
toteuttamana.

Palvelut tuotetaan keskitetysti Kajaanissa
sijaitsevassa keskussairaalassa, ja liséksi
tuetaan lahipalvelualueita etdpalvelujen
ja konsultaatioiden avulla.

KESKITETYT NEUVONTA- JA
ASIAKASOHJAUSPALVELUT

Asiakas- ja palveluohjaus ja neuvonta
koko hyvinvointialueella.

Palvelut toteutetaan keskitetysti,
monikanavaisesti (puhelin, chat,
digipalvelut), sujuvaksi
asiakasohjaukseksi.

ERITYISTASON
SOSIAALIPALVELUT

Erityista tukea vaativien asiakkaiden
sosiaalipalvelut, kuten lastensuojelu ja
vammaispalvelut.

Palvelut jarjestetadn keskitetysti
osaamistiimeissa, tarvittaessa jalkautuen
alueille.

DIGITAALISET PALVELUT

Monipuolinen séhkoisten sote-
palveluiden kokonaisuus, johon sisaltyvat
mm. etdvastaanotot ja digitaaliset
itseasiointipalvelut.

Sahkaoisia palveluja lisatédan, mika
parantaa palvelujen saavutettavuutta
sekéa tukee omahoidon mahdollisuuksia.

VAATIVAT ASUMISPALVELUT
JA LAITOSHOITO

Ympaéarivuorokautista tukea ja hoitoa
vaativille asiakasryhmille suunnatut
asumispalvelut ja laitoshoito.

Palvelut tuotetaan keskitetysti
erityisyksikoissa, huomioiden yksil6lliset
tarpeet ja alueellinen saavutettavuus.

ALUEELLISET
OSAAMISKESKITTYMAT

Erityisosaamista vaativien palvelujen ja
ammattilaisten alueelliset
asiantuntijayksikét, mm. Sotkamo
suunterveydenhuollon kerralla enemman
-klinikka

Keskittymat palvelevat koko alueen
asiakkaita ja ammattilaisia, toimivat
konsultaatio- ja koulutusresurssina muille
palveluyksikdille.

20



JOHDANTO TAVOITTEET JA PERIAATTEET PALVELUJEN VERKOSTON TAVOITETILA  ALUSTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

Aluekohtaisesti toteutettavissa lahipalveluissa korostuu
alueen sisainen seka eri toimijoiden valinen yhteistyo

Yhteenveto lahipalvelualueiden toimintaperiaatteista

» Lahipalvelualueen tehtavana on tuottaa perustasoiset sosiaali- ja terveyspalvelut alueen
asukkaille hyddyntaen joustavasti erilaisia toteutus- ja tuotantotapoja seka edistaa
asukkaiden hyvinvointia ja terveytta ennaltaehkéisevasti yhteistydssa muiden tahojen
kanssa.

» Jokaisella lahipalvelualueella toimii yksi sosiaali- ja terveyspalveluja yhteen kokoava sote-
keskus seka tarvittava maara paikallisia lahipalvelupisteita, jotka toimivat sote-keskuksen
satelliittitoimipisteina. Lisaksi kotiin vietavat ja digitaaliset palvelut ovat keskeinen osa
|&hipalvelujen toteutusta.

» Lahipalvelualueen resurssit ovat jaettuja, ja yhteistyd ammattilaisten valilla on tiivista.
Henkilostoa tydskentelee tarpeiden mukaisesti eri toimipisteissa ja liséksi tarvittavaa
osaamista tuodaan asiakkaan ja/tai ammattilaisen tueksi joustavasti etayhteyksin.

+ Palvelujen toteutuksessa korostuu monikanavaisuus: Yhteydenotto ja tilanteen arviointi
tapahtuvat ensisijaisesti digitaalisissa kanavissa tai puhelimella. Tarvittaessa asiakkaalle
varataan vastaanotto tai kaynti joko etapalveluun tai [&hipalvelupisteelle.

» Asiakkuuksien hallinta ja koordinointi toteutetaan lahipalvelualueella hoidon tai palvelujen
jatkuvuuden turvaamiseksi (mm. omalaakari- / omahoitaja- / omatyontekija- ja
vastuutyontekija -mallit).

Innovatiiviset ratkaisut ja yhteisty6 ovat avaintekijdita toimivan
lahipalvelukokonaisuuden rakentamisessa!

Lahteet: Tyopajat 27.3.2025 ja 22.4.2025, NHG analyysi

@ ALUEELLISET LAHIPALVELUT

Terveyspalvelut virka-aikana
Suun terveydenhuollon palvelut virka-aikana
Sosiaalihuollon peruspalvelut
Mielenterveys- ja paihdepalvelut
Ikadntyneiden kotona asumista tukevat palvelut
Neuvolapalvelut
Terapia- ja kuntoutuspalvelut
Oppilas- ja opiskelijahuollon palvelut
Tavanomaiset diagnostiikkapalvelut
Apuvaline- ja hoitotarvikepalvelut
Kotisairaala
Arviointi- ja kuntoutusyksikko

Asumispalvelut
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Lahipalvelualuellla resursseja hyodynnetaan joustavasti, jotta
tarvetta vastaava palvelu saadaan toteutettua kaikille asukkalille

Sote-keskus ja lahipalvelupisteet muodostavat rungon palvelujen verkostolle, joka taydentyy digitaalisin ja liikkuvin palveluin.

¢ Arjen ympéristot ja verkostot
. tukevat hyvinvointia ja
- terveytta ennakoivasti.

© Eri ammattilaisia ja osaamista
.~ hy6dynnetaéan joustavasti eri
. toimipisteissa seka eté- ja

Kotiin vietavat ® Lahipalvelupisteet digikanavien kautta.
palvelut ovat . palvelevat ~ .

i isi i : » Sote-keskus tukee
asukkagn_tukl ja Osa kohta§m|3|st.a - Kkiireettomissa s b0
turva toimintakyvyn | toteutuu sujuvasti | asioissa. ;A P P 3
heiketessa. digitaalisin valinein. e - . toimintaa verxosto-

.~ maisesti jakaen
. 0saamista ja
. resursseja.




TAVOITTEET JA PERIAATTEET

JOHDANTO

ALUSTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

PALVELUJEN VERKOSTON TAVOITETILA

Lahipalvelualuelilla toteutettavien palvelujen kuvaukset (1/2)

TERVEYSPALVELUT
VIRKA-AIKANA

Sairauksien ennaltaehkaisy, tutkimus, hoito
ja seuranta mm. hoidon tarpeen arviointi,
neuvonta ja perustason
vastaanottopalvelut, kiirevastaanotto.

Palvelut toteutetaan alueittain
tarvekohtaisesti, esim. fyysisena
vastaanottona 1-5 paivana viikossa ja
digitaalisten palveluiden kautta muina
aikoina. Liikkuvia palveluita hyédynnetaan
soveltuvin osin.

MIELENTERVEYS- JA
PAIHDEPALVELUT

Mielenterveyden ja paihdeongelmien
hoitoon ja tukeen liittyvat palvelut, kuten
neuvonta, terapia ja kuntoutus.

Etavastaanottojen maaraa lisataan
fyysisten vastaanottojen tueksi. Liikkuvia
palveluita voidaan hydodyntaa mm.
keskusteluapuun painottuvien
palveluiden kohdalla.

Lahteet: TyOpaja 22.4.2025, NHG analyysi

SUUN TERVEYDENHUOLLON
PALVELUT VIRKA-AIKANA

Suun terveyden ehkaisy, tutkimus ja
perushoito mm. ohjaus ja neuvonta seka
perustason hammashoito ja virka-ajan
paivystys.

Palvelut toteutetaan paaosin paikallisissa
hammashoitoloissa tarpeen mukaisesti
maaritetyin aukioloajoin, tukena etéapalvelut
ja -konsultaatio tarvittaessa. Osittain
palveluita voidaan vieda myos asiakkaan
lahelle.

OPPILAS- JA OPISKELU-
HUOLLON PALVELUT

Oppilaiden ja opiskelijoiden hyvinvointia
tukevat palvelut, kuten koulupsykologi,
kuraattori ja terveydenhoitaja.

Palvelut jarjestetddn kouluissa ja
oppilaitoksissa tarpeen ja lainsaadannén
mukaisesti, tarvittaessa etapalveluina ja
konsultaatioina.

SOSIAALIHUOLLON
PERUSPALVELUT

Asiakkaan arjessa tukevat palvelut sisaltéaen
mm. neuvontaa, ohjausta, matalan
kynnyksen palveluja, palvelutarpeen
arviointia sekéa kotiin annettavia palveluja.

Palvelut jalkautuvat tarvittaessa eri
toimipisteisiin tai asiakkaan luokse.
Digipalveluja ja etaasiointia hyédynnetaan
enenevasti, ja teknologisten ratkaisujen
kayttdonotolla tehostetaan toimintaa (mm.
tekodlypohjainen tulkkaus.)

KOTISAIRAALA

Sairaalatasoista hoitoa kotona, sisaltaen
mm. sairaanhoitajan ja laakarin kaynnit,
ladkityksen hallinta ja hoitotoimenpiteet.

Palvelut tuotetaan kotisairaalan yksikosta
kasin, jalkautuen asiakkaiden koteihin.

IKAANTYNEIDEN KOTONA
ASUMISTA TUKEVAT PALVELUT

Palvelut, jotka tukevat ikdantyneiden kotona
asumista ja arjessa sujuvuutta, kuten
kotihoito, kotipalvelut ja paivatoiminta.

Palvelut jarjestetaan paikallisesti kotihoidon
yksikoissa tai muissa toimipisteissa,
tarvittaessa jalkautuen asiakkaiden koteihin.

TERAPIA- JA
KUNTOUTUSPALVELUT

Toiminta- ja tyokykya tukevat erilaiset terapiat
ja kuntoutuspalvelut, mm. fysioterapia,
toimintaterapia ja puheterapia.

Etakuntoutusta ja -terapiaa seka virtuaalisia
kuntoutus- ja terapiaryhmia hytdynnetaan
mahdollisuuksien ja tarpeen mukaisesti
tavanomaisten kayntien ohella. Lisaksi
hyddynnetaan mm. liikkuvien palveluja.
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Aluekohtaisesti toteutettavien palvelujen kuvaukset (2/2)

TAVANOMAISET
DIAGNOSTIIKKAPALVELUT

Perustason laboratorio-tutkimukset,
kuvantaminen ja muut tutkimukset.

Kuvantaminen keskittyy sote-keskuksiin,
laboratoriopalveluita voidaan jalkauttaa
myds liikkuvina palveluina tai muiden
toimintojen yhteistydna ympari aluetta
tarpeen mukaisesti.

APUVALINE- JA
HOITOTARVIKEPALVELUT

Apuvalineiden ja hoitotarvikkeiden jakelu,
opastus ja huolto.

Apuvaélineiden opastuksessa
hyddynnetaan eta- ja digivalineita
mahdollisuuksien mukaan.
Hoitotarvikkeiden jakelussa voidaan
hyodyntda mm. jakelulaatikoita, joista
asiakas voi itsenaisesti hakea tarvikkeet.

Lahteet: TyOpaja 22.4.2025, NHG analyysi

NEUVOLAPALVELUT

Aitiys- ja lastenneuvolan palvelut, mm.
terveystarkastukset, rokotukset ja
neuvonta.

Hyddynnetaan digitaalisia palveluita
enenevissa maarin, huomioiden kuitenkin
lain asettamat vaatimukset. Tarpeen
mukaisesti voidaan liikkua lahelle
asiakkaita ja hyodyntdd myods muita
tarkoitukseen soveltuvia tiloja

ASUMISPALVELUT

Erilaiset asumisen palvelut asiakkaille,
jotka tarvitsevat arjessa saannollista
apua tai valvontaa, mm.
ympéarivuorokautinen asuminen,
yhteiséllinen asuminen, tukiasuminen ja
palveluasuminen.

Palvelut jarjestetaan paikallisissa
asumisyksikdissa, asumispalveluiden
toteutus arvioidaan ja suunnitellaan
erikseen.

ARVIOINTI- JA
KUNTOUTUSYKSIKKO

Asiakkaan toimintakyvyn arviointi,
kuntoutus tai tilapainen hoito arviointi- ja
kuntoutusyksikdssa ja/tai osastohoidossa.

Arviointi- ja kuntoutusyksikdiden seka
osastohoidon sijoittuminen ja roolit tulee
arvioida ja maarittaa tarkemmin koko
hyvinvointialueen nakodkulmasta.
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4. Alustava arvio vaikutuksista
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Alustava arvio palvelujen verkoston kehitystyon vaikutuksista

JoreT 3%

Asukkaat

Palvelukanavat kehittyvat ja palvelujen
saanti toteutuu yhdenvertaisesti

Peruspalvelut pystytaéan turvaamaan kaikkialla

Asukkaiden yhdenvertaisuus kasvaa, kun
resursseja tasataan alueellisten tarpeiden
mukaisesti

Palvelujen saatavuus paranee etenkin eta- ja
digipalveluissa

Asukkaan tueksi saadaan tarpeen mukaista
osaamista eri ammattilaisilta lahipalvelualueelta

Hoidon jatkuvuuden toteutumiselle on paremmat
edellytykset, kun resursointi vahvistuu

PALVELUJEN VERKOSTON TAVOITETILA  a| USTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

Henkil6sto

Tyoyhteison tuki ja
kehitysmahdollisuudet lisdantyvat

Tyokuormaa on mahdollista jakaa
l&hipalvelualeen sisélld, mikéa voi vahentéa tyon
kuormittavuutta

Tyobyhteiso laajenee, mika lisaa kollegiaalista
tukea seka edistda osaamisen kehittymista

Osa henkildstosta voi joutua liikkumaan hieman
aiempaa enemman toimipisteiden valilla

Mahdollisuudet tydnjaon kehittdmiseen ja
ammattilaisten profiloitumiseen paranevat, koska
resursseja yhdistetdan ja yhteisty6ta lisataan

==

Palvelujen toteutus

Haavoittuvuus vahenee ja toimintaa
pystytaan kehittamaan entista
paremmin tulevaisuuden tarpeisiin

Yksittaisten toimipisteiden haavoittuvuus vahenee,
kun yksikkdkoko kasvaa.

Henkildston saatavuuden riski pienenee alueellisen
organisointumisen myoéta

Resurssitehokkuus paranee, kun resursseja
voidaan hyddyntaa entista joustavammin

Valmiudet ja kyvykkyys erilaisten innovatiivisten ja
joustavien ratkaisujen kayttdonottoon paranee,
mik& nopeuttaa toimintaympéariston muutoksiin
sopeutumista
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JOHDANTO

Lahipalvelujen kehittaminen vahvistaa asukkallle tarjottavien
palvelujen saatavuutta ja laatua

SAATAVUUS

LAADULLISET
TEKIJAT

TAVOITTEET JA PERIAATTEET PALVELUJEN VERKOSTON TAVOITETILA  a| USTAVA ARVIO VAIKUTUKSISTA

Palvelujen saatavuus paranee etenkin eta- ja
digipalveluiden kautta, joiden maaraa lisataan tulevina
vuosina.

Perinteinen vastaanottotoiminta pystytaan turvaamaan

o agh i

TRy, &

kaikille kainuulaisille yhdenvertaisesti, kun Y
.. . g § Suwmuﬁ%i@
palvelutuotannon toimintaedellytykset vahvistuvat b B %
e p s . . . ey e o o FEE oL
|&hipalvelualueen laajemman resurssipohjan myota. Y oG = ;15_ TET g T

g

Lisaksi saatavuutta voidaan parantaa luomalla alueen
tarpeisiin ja toimintaymparist66n soveltuvia joustavia ja
innovatiivisia ratkaisuja mm. eri toteutustapoja hyédyntaen

Asukkaan hoidon tai palvelun jatkuvuuden toteutumiselle
on paremmat edellytykset, kun resursointi vahvistuu, ja
palvelujen toteutustapoja kehitetaan.

Asukkaan tueksi on tarvittaessa mahdollista saada entista
enemman eri ammattilaisia ja osaajia lahipalvelualueelta.
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Lahipalvelualueiden myota yksikoista tulee nykyista
suurempia, mika hyodyttaa myos henkilostoa

MIKA MUUTTUU HENKILOSTON

NAKOK ULMASTA? ENNAKOITUJA VAIKUTUKSIA

Lahipalvelualue muodostaa jatkossa perusyksikon toiminnan ja Ammattilaiselle:

resursoinnin suunnittelulle: _ o _ _ 03
« Kuormitusta mahdollista jakaa tasaisemmin, @

» Lahipalvelujen henkildsto kiinnittyy lahipalvelualueeseen kun yksikossa / tiimissa on enemman tyontekijoita

yksittaisen kunnan sijaan, ja vastaa yhteisesti palvelujen
tuottamisesta koko lahipalvelualueelle « Laajempi tyOyhteiso ja kollegat tukena

) Y_kS|k0|den ja tiimien koko kasvaa « Mahdollisuudet ammatilliseen kehittymiseen ja erikoistumiseen
aiempaan verrattuna

itselle mieluisiin tehtaviin paranevat
« Palvelut ja henkilosto liikkuvat ) _ _ o
asiakkaan luo tarpeiden mukaan « Liikkuminen alueen sisalla seka erilaiset etatyén muodot

. . . ) saattavat lisaantya riippuen, millaisesta toiminnasta on kyse
* Monipaikkaty0 ja etayhteyksin ya ripp y

toteutuva ty6 voivat yleistya Organisaatiolle:
« Etenkin pienia kuntia koskevat rekrytointivaikeudet ja riskit
vahenevét alueellisen organisointumisen myotéa

* Yhteistyon lisddntyminen vahvistaa osaamisen kehittymista

« Paremmat edellytyksen henkil6ston veto- ja pitovoiman
kehittamiselle
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Riittava vaestopohja ja maltilliset etaisyydet luovat perustan
kestavalle ja tehokkaalle palvelujen toteutukselle

KUNTAKOHTAINEN JA ALUEELLINEN VAESTOPOHJA, ENNUSTE 20351 KUNTAKESKUSTEN VALISET ETAISYYDET JA AJOAJAT?
Kajaani | 35 306
Paltamo []2 478 38 777
Ristijarvi [| 993
67 kM | Suomussalmi
''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' Puolanka 54 10 min—
’5 w0\ *+38 km / 28 min
Sotkamo 9 990 | 3 4 km 2 RLAN 11hl§1km /
*%
16 109 62km /\ 9 mip - N\ \ min  *26 km / 22 min
45min \ N\
Kuhmo :I 6 119 / Ristijar\n \ *29 km / 21 min
Paltamo \ \
. /4 4 6734‘/;,\
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 38 km / 29min /33,7’0,/ ,,)/0 :é
Kajaani “ e T
Suomussalmi 5791 I 40 k. 62 kM
36 M/ sotamo a2 ™
Puolanka |[|1 947 9420 Mmin
Hyrynsalmi || 1 682

Optimaalinen vaestdpohja terveyspalvelujen tuottamiselle on n.10 000 — 40 000 Alueiden siséisten asutuskeskittymien véliset

asukasta perustuen kokemuksiin muualla Suomessa. Tata pienemmissa yksikoissa etdisyydet pysyvat alle tunnin mittaisina

on havaittu haasteita mm. toiminnan haavoittuvuudessa, resurssitehokkuudessa, ajomatkoina, joka ei vie kohtuuttomasti

rekrytoinnissa, seka ostotyévoiman kustannuksissa. ammattilaisen tybaikaa paivasta

Lahteet: 1) Tilastokeskus, 2) Google Maps, NHG analyysi
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